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Ogolne Warunki Umow

PLASTMER Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spétka komandytowa
tazienkowa 1 - 55-080 Smolec - Katy Wroctawskie - wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000492282
postugujaca sie numerem NIP 9130002456 oraz numerem REGON 930032810, dalej
okreslana jako PLASTMER wprowadza niniejsze ogdlne warunki umoéw dla klientow w celu
doprecyzowania zasad realizacji umow zawieranych z klientami ww. spofki.

§1.

Obowigzywanie Ogéinych Warunkéw Umoéw.

1. Niniejsze Ogolne Warunki Uméw PLASTMER stajg sie automatycznie czescig wszystkich
umow dotyczacych dostaw towardw oraz ustug realizowanych przez PLASTMER.

2. OWU obowiazuja tgcznie z umowa zawarta z Klientem jako jej integralna czes¢ z tym
zastrzezeniem, ze postanowienia umowy ramowej badz uméw zwyktych albo zamowien maja
prymat nad zapisami OWU.

§2.

Zamowienia.

1. PLASTMER realizuje zamowienia Klienta wg. prognoz/harmonogramow i/lub zamowien
przekazywanych w celu umozliwienia planowania produkcji. Zmiana zamoéwienia/prognoz/
harmonogramoéw mozliwa jest wytacznie za zgoda PLASTMER. Jednostronna zamiana
zamowienia prognoz/harmonogramoéw mozliwa jest wytacznie jesli zostato to wyraznie
zastrzezone w tresci umowy z oznaczeniem terminu do ktérego taka zmiana moze nastgpic.

2. PLASTMER przyjmujac Zamowienie i planujgc produkcje ponosi okreslone koszty. W
przypadku zmiany zamoéwienia, Klient zobowigzany jest do zrekompensowania tych kosztow.

3. Produkty z zamdéwien anulowanych badz zamoéwien ztozonych z duzym wyprzedzeniem bedg
przechowywane przez PLASTMER za dodatkowg optata wyliczana wg. ceny najmu
zajmowanej powierzchni [ile] zt/m2.

§3.

Opakowania.

1. PLASTMER umieszcza wytworzone produkty w opakowaniach wg. swojego wyboru, chyba,
ze co innego zostato wyraznie wskazane w tresci umowy.

2. Przy braku wyraznego uzgodnienia w umowie Zamawiajgcemu nie przystuguja zadne roszczenia
zwigzane ze sposobem pakowania.

3. Przepakowanie produktow gotowych odbywa sie na wyrazne zyczenie i na koszt
Zamawiajacego.

§ 4.

Dostawa.

1. PLASTMER odpowiada za niedotrzymanie terminu dostawy, jesli wynika ono z okoliczno$ci
objetych wina PLASTMER. Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo do wykonania
zastepczego, chyba ze co innego zostato wyraznie stwierdzone na piSmie pod rygorem
niewaznosci.

2. Odpowiedzialnoé¢ PLASTMER obejmuje wylgcznie rzeczywiste straty Zamawiajacego,
wytaczona jest odpowiedzialno$¢ za utracone zyski.
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3. Ewentualne certyfikaty albo inne dokumenty wymagane przez Zamawiajgcego sa wigzace dla
dostawcy, jesli takie wymagania zostaty zapisane w umowie, albo przekazane PLASTMER i
zaakceptowane przed rozpoczeciem produkcii.

§5.

Rozpoczecie produkciji.

1. W przypadku dostarczenia Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem produkcji probek Produktow w
celu potwierdzenia ich zgodnosci z wymaganiami i zaakceptowania do dalsze] produkcii,
PLASTMER jest zwolniony z odpowiedzialno$¢ za jako$¢ produktéw jesli beda one
wytwarzane zgodnie z zaakceptowanymi probkami.

2. W przypadku natozenia na PLASTMER obowigzku realizacji umowy przy wykorzystaniu
odznaczonego materiatu, komponentu, elementéw lub wg. wyspecyfikowanej technologii, badz z
uzyciem materiatow, komponentow, surowca albo elementéw od oznaczonego przez
Zamawiajgcego dostawcy Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za dobdr ww. elementow i
technologii. W takim przypadku PLASTMER nie odpowiada za wady produktéw wynikajace z
respektowania ww. wskazan.

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty za produkty wykonane zgodnie z probkami i przy
uzyciu materiatdw, surowca, komponentdw, elementow badz technologii wskazanej przez
Zamawiajacego nawet jesli produkty maja wady, jesli wady te istniaty w probkach bgdz wynikajg
z ww. materiatdéw, surowca, komponentdw, elementéw badz technologii.

§ 6.

Reklamacja.

1. PLASTMER dokona naprawy lub wymiany produktéw obcigzonych wadami (w szczegolnosci
wadami ilosciowymi lub/i jakosciowymi) wskazanych w Reklamacji, o ile Zamawiajgcy
niezwtocznie po dokonaniu dostawy zbada produkty, stwierdzi wady i ztozy reklamacije.
Najpdzniej reklamacje Zamawiajacy powinien ztozy¢ w terminie do 7 dni od dnia dostawy
produktow. Poéznigjsze zgtoszenia PLASTMER ma prawo uzna¢ za zgtoszenie wad
powstatych na skutek okolicznosci powstatych po dokonaniu dostawy o ile Zamawiajgcy nie
udowodni, ze jest inaczej.

2. PLASTMER upowazniony jest do powierzenia realizacji reklamaciji podmiotowi trzeciemu wg.
wiasnego wyboru.

3. Reklamacja jest jedynym s$rodkiem zwigzanym ze stwierdzeniem wad przystugujacym
Zamawiajacemu. Realizacja reklamaciji nie stanowi podstawy do wstrzymania, ograniczenia bgdz
odmowy ptatnosci naleznosci z faktur wystawionych Zamawiajgcemu.

4. W przypadku uznania reklamaciji za nieuzasadniong, PLASTMER przekaze stanowisko w tej
Sprawie
w terminie 3 dni roboczych wraz z uzasadnieniem.

§7.

Zapewnienia zwigzane z produktem.

PLASTMER gwarantuje realizacje uméw i zamoéwien z poszanowaniem migedzynarodowych
regulacji dotyczacych wptywu na Srodowisko; standardow dotyczacych kontroli substancji pod
katem ich wptywu na Srodowisko w zakresie wyraznie wskazanym na piSmie przez Zamawiajacego
jako wymagany. tgcznie ze wskazaniem Zamawiajgcy zobowigzany jest przekaza¢ dokumentacje
oraz arkusze danych dotyczace substanciji majgcych wptyw na srodowisko zawarte w Produktach (w
szczegolnosci komponenty, surowce i materiaty do pakowania) oraz oznaczy¢, czy sg wtasciwe i
zgodne z obowigzujacymi przepisami.

§8.

Cena.
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1. Cena produktéw ustalona jest w umowie, PRZEKAZANIU PRODUKCJI, Zamdwieniach Iub
zatgcznikach do umowy zawieranej z Dostawca.

2. Cena jednostkowa za kazdy produkt moze zosta¢ skorygowana przez PLASTMER w
przypadku zmiany cen surowcow, energii, kosztéw zatrudnienia, obcigzenia podatkami oraz
innymi daninami publicznymi badz zwiekszenia kosztéw produkcji w inny sposob. Cena po
korekcie przestanej Zamawiajgcemu z uzasadnieniem obowigzuje od kolejnej dostawy po
otrzymaniu korekty.

3. Cena obejmuje koszty opakowania, oznaczenia, zatadunku i roztadunku, transportu-zaleznie od
Incomterms ustalonych przez strony, do konkretnego Produktu wytgcznie wtedy, gdy wynika to z
umowy z Zamawiajgcym albo innych ustalen dokonanych pod rygorem niewaznosci na pismie.

§9.

Ptatnosci.

1. Pfatnosci realizowane sg w terminach wynikajgcych z faktur.

2. PLASTMER upowazniony jest do wstrzymania dostaw Zamawiajacemu w przypadku
nieterminowego badz niepetnego realizowania wptat naleznosci z faktur do czasu ich
uregulowania w catosci.

3. W przypadku powtarzajgcych sie opdzniern badz niepetnych wptat, PLASTMER ma prawo
wstrzymac kolejne dostawy do czasu ustanowienia przez Zamawiajgcego gwarancji bankowej
albo gwarancji ubezpieczeniowej zaptaty w wersji zaakceptowanej przez PLASTMER.

§ 10.
Wiasnosé intelektualna.

1. Jezeli Zamawiajgcy powierzajgc PLASTMER wykonanie umowy korzysta z praw witasnosci
intelektualnej osoby trzeciej, zobowigzany jest do zagwarantowania wykonania umowy w taki
sposoéb, by nie prowadzita do naruszenia takich praw. W przypadku nienalezytego wykonania
takiego zobowigzania odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw wiasnosci intelektualnej ponosi
wytacznie Zamawiajacy.

2. Zadne z postanowien umowy ani tez z czynnosci dokonywanych w zwigzku z jej zawarciem,
realizacjg, zmiang i/lub rozwigzaniem nie moze by¢ interpretowane jako przeniesienie praw
autorskich i/lub innych praw wtasnosci intelektualnej na Zamawiajgcego, ani tez jako przyznanie
Zamawiajgcemu jakichkolwiek praw (w tym licencji) do witasnosci intelektualnej i/lub praw
autorskich przez PLASTMER. W szczegolnosci Zamawiajacy nie nabywa zadnych uprawnien
do wzorow uzytkowych, wzordw przemystowych, znakéw towarowych, rysunkow, szkicow bgdz
innych przedmiotéw objetych prawami wtasno$ci intelektualnej PLASTMER. Zapis ten moze
zosta¢ wytgczony umowag badz porozumieniem stron zawartym pod rygorem niewaznosci na
pismie.

3. W przypadku naruszenia praw wtasnosci intelektualnej wbrew ustepowi poprzedzajgcemu, w
szczegolnosci w przypadku uzycia wzoru uzytkowego, wzoru przemystowego albo znaku
towarowego nalezacego do PLASTMER, w celu innym niz realizacja produkcji zgodnie z
niniejsza umowa, Zamawiajacy zaptaci kare umowna w wysokosci 50% obrotéw za ostatnie 12
miesiecy przed natozeniem kary, jednak nie mniej niz 100.000 zt za kazdy przypadek naruszenia.
Natozenie kary umownej nie wyklucza dochodzenia odszkodowania w zakresie przewyzszajacym
wartos¢ kary.

§11.
Odszkodowanie.

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie zwolnic PLASTMER z odpowiedzialnosci oraz pokry¢ wszelkie
koszty i wydatki dotyczace lub wynikajgce z uzasadnionych roszczen powstatych na skutek:
a. naruszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek postanowien niniejszej Umowy, lub
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b. szkod wynikajgcych z jakichkolwiek oswiadczen lub zapewnien Zamawiajgcego.
Zobowigzanie niniejsze dotyczy zaréwno Kkar i optat oraz innych obcigzen natozonych na
PLASTMER, jak réwniez wszelkich odszkodowan, opfat sadowych, administracyjnych i
podobnych (w tym kosztow zastepstwa prawnego).

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zwolnic PLASTMER z odpowiedzialno$ci oraz pokry¢ wszelkie
koszty i wydatki dotyczace roszczen i powodztw (wliczajgc w to uzasadnione koszty pomocy
prawnej) zwigzanych z lub wynikajgcych z naruszen przez Zamawiajacego praw wynikajgcych z
patentow, znakéw towarowych, prawa autorskich, wzordéw uzytkowych lub jakichkolwiek innych
praw wiasnosci intelektualnej, w zakresie, w jakim te postepowania dotycza Produktow.

3. Zamawiajgcy przystgpi jako pozwany do kazdego postepowania toczgcego sie przeciwko
PLASTMER, dotyczacego roszczen z tytutu naruszen zwigzanych z Produktem i pokryje
wszelkie koszty poniesione przez PLASTMER zwigzane z takim postepowaniem, pod
warunkiem, ze PLASTMER niezwiocznie powiadomi Dostawce o wytoczeniu takiego
powddztwa, badz wszczeciu postepowania a wytoczenie powodztwa wynika¢ bedzie z
niewykonania lub nienalezytego wykonania Produktu przez Dostawce.

§12.
Poufnosé.

1. Informacja Poufna oznacza¢ bedzie kazdg informacje wytworzong lub posiadang przez Strone,
ktérg Strona ta chce chroni¢ jako poufng przed niepowotanym ujawnieniem lub niewtasciwym
uzyciem sprzecznym z zasadami konkurencji. W szczegdlnosci informacja ta oznacza¢ bedzie
wszelkie odkrycia, idee, pomysty, know-how, techniki, projekty, specyfikacje, rysunki, kopie,
odbitki, kalki rysunkowe, diagramy, modele, prébki, schematy blokowe i organizacyjne, dane,
komputerowe programy i dokumentacje, dyski, dyskietki, kasety, plany marketingowe, dane
klientéw, listy, wnioski, zgtoszenia patentowe, informacje biznesowe, plany i strategie rozwoju,
listy pracownikéw, instrukcje biznesowe, informacje techniczne i finansowe, czy szkice, dane
handlowe, dane dotyczace organizacji produkcji, sprzedazy, dystrybucji, dane dotyczace
pracownikow, wspotpracownikow, podwykonawcow i dostawcow PLASTMER; niezaleznie czy
przekazane, jako komunikaty, czy dane w formie ustnej, pisemnej, graficznej,
elektromagnetycznej czy jakiejkolwiek innej oraz wszelkie inne informacje, ktére moga byc¢
przekazane przez Strone lub do ktorych druga Strona moze mie¢ dostep zapewniony przez
Strone przekazujgca lub osobe trzecia zgodnie z niniejsza Umowa, ktdra to informacja nie jest
dostepna publicznie. W szczegdIinosci za informacje poufne uznawane beda warunki handlowe
(w tym ceny i wynagrodzenia, oferty handlowe, zapytania ofertowe i wszelka korespondencja
zwigzana z ich wymiana badz ustalaniem i przebieg negocjacji).

2. Informacje Poufne przekazywane ustnie, bedg wyraznie okreslone, jako poufne w momencie
przekazywania. Niezaleznie od tego zastrzezenia - zawsze informacja bedzie uznana za
Informacje Poufnga PLASTMER, jezeli odnosi sie ona do wszelkich informaciji majgcych
znaczenie dla technologii produkciji, organizacji produkcji, stosowanych cen, upustow i marzy
oraz danych dotyczgcych pracownikdow, wspotpracownikow, podwykonawcoéw i dostawcow
PLASTMER.

3. Strona otrzymujaca Informacje Poufng zobowigzuje sie utrzymac jg w tajemnicy i bez
wczesniejszej pisemnej (pod rygorem niewaznosci) zgody drugiej Strony, nie przekaze catej lub
czesci informaciji, ani nie wykorzysta jej bezposrednio lub posrednio w jakimkolwiek innym celu
niz realizacji niniejszej Umowy.

4. Strona otrzymujgca informacje bedzie stosowata uzasadnione $srodki bezpieczenstwa wymagane
przez druga Strone i niezwtocznie powiadomi druga Strone o wszelkim nieuprawnionym
przekazaniu lub uzyciu Informaciji Poufnej oraz udzieli Stronie przekazujgcej wszelkiej pomocy z
tym zwigzanej. Strona otrzymujaca bedzie reprodukowac¢ symbole, objasnienia i inne
zastrzezenia zwigzane z Informacjg Poufna i nie bedzie dodawac ani zmienia¢ tej informacji oraz
nie pozwoli trzeciej stronie na takie zmiany lub modyfikacje.

5. Ponadto, strony zobowigzuja sie jak ponizej:
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a. utrzymac w tajemnicy istnienie niniejszej Umowy oraz tresc jej postanowien, jak rowniez
tres¢ Zamowien;

b. utrzymac w tajemnicy proces produkcyjny Produktéw i nie pozwoli¢ zadnej trzecigj
stronie na dostep do miejsc produkcji, bez wczesniejszego pozwolenia drugiej strony
umowy;

c. nie pozwoli¢ na dostep do Informacji Poufnych swoim pracownikom, o ktérych wiedza,
lub podejrzewajg o relacje z konkurentami drugiej strony umowy, niezaleznie czy w
wyniku zatrudnienia, doradztwa czy w inny sposob;

d. nie pozwolic na zatrudnienie swoich pracownikow przez konkurentow w czasie
zatrudnienia ich przez druga strone umowy;

e. kazda ze stron dopilnuje by wszyscy pracownicy konczacy prace u zwrocili wszystkie
tajne lub zastrzezone informacje lub tajemnice handlowe, ktére zebrali podczas
zatrudnienia.

6. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dodatkowo do niewykorzystywania informacji poufnych, w
szczegolnosci odnoszacych sie do warunkow handlowych i technologicznych we wtasnej
dziatalnosci nie zwigzanej ze wspotpraca z Odbiorca.

7. Strona otrzymujaca Informacje Poufng bedzie stosowata taki sam poziom zabezpieczenia jak
stosuje odnosnie wtasnych informacji poufnych o takim samym charakterze, w zadnym razie
poziom tej ochrony nie moze by¢ nizszy niz uzasadniona ochrona.

8. Zobowiagzania wynikajace z niniejszego paragrafu nie beda dotyczyty informaciji, ktéra:

a. byta publicznie dostepna w momencie jej przekazania lub zostata publicznie
udostepniona bez winy Strony otrzymujacej,

b. byta znana Stronie otrzymujgcej w momencie jej otrzymania lub stata sie znana Stronie
otrzymujacej bez naruszenia obowigzku poufnosci,

c. jest niezaleznie uzyskana przez Strone otrzymujaca,

d. jest przekazana przez Strone trzeciej stronie bez ograniczenia dotyczacego praw strony
trzeciej do dalszego przekazywania informaciji lub jej uzywania,

e. za pisemna zgoda Strony przekazujgcej zostata zwolniona z klauzuli poufnosci,

f.  jest przekazywana zgodnie z orzeczeniem sgdowym, nakazem organu panstwowego lub
zgodnie z przepisami prawa, lub

g. jest przekazywana przez Strone drugiej Stronie po oswiadczeniu drugiej Strony, ze ta nie
bedzie wiecej przyjmowac informaciji objetych klauzulg poufnosci.

9. Obowigzek zachowania poufnosci bedzie obowigzywat w czasie obowigzywania niniejszej
Umowy oraz 3 (trzy) lata po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

10. W przypadku naruszenia obowigzku poufnosci — strona pokrzywdzona obcigzy strone
naruszajgca karg umowng w wysokosci 20.000 zt (dwadziescia tysiecy ztotych), za kazdy
przypadek, co nie wytacza dochodzenia dalszego odszkodowania, w tym zgdania zaptaty
utraconych korzysci.

11. Zadne zezwolenie, wyrazne czy dorozumiane, nie bedzie przyznana Stronie otrzymujgce;
Informacje Poufng na uzycie tej informacji w jakikolwiek inny sposoéb i w jakimkolwiek innym celu
niz wskazane w niniejszej Umowie.

§13.
Zasady powierzania form.

1. W przypadku powierzenia form badz innych narzedzi stuzgcych do wytwarzania zamawianych
detali plastikowych, albo wspierajacych proces produkcji, o ile nie zostanie zawarta odrebna
umowa w tym zakresie, zastosowanie majg ponizsze zapisy.

2. PLASTMER upowazniony jest do zmiany miejsca przechowania, czy uzywania narzedzia wg.
uzasadnionych potrzeb produkcyjnych.

3. PLASTMER uzyskuje na powierzonych formach zastaw na zabezpieczenie roszczen
przystugujacych mu od Zamawiajacego i ma prawo do wstrzymania sie z wydaniem narzedzia,
do czasu uregulowania wszystkich przystugujacych mu wzgledem Zamawiajgcego roszczen. W
przypadku ztozenia dyspozycji wydania narzedzia wszystkie niewymagalne zobowigzania
Zamawiajacego wobec PLASTMER stajg sie natychmiast wymagalne.



PLASTMER Sp. z 0.0. Sp.k. | ul. tazienkowa 1, Smolec | 55-080 Katy Wroctawskie

RLASTMER Np 9130002456 | KRS 0000492282 Regon 930032810 | Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabryczne,
IX Wydz. Gospodarczy Wysokos¢ kapitatu udziatowego: 4 584 000,00 PLN | www.plastmer.com.pl

4. PLASTMER zobowigzany jest do utrzymywania narzedzia w dobrym stanie technicznym.
Koszt przegladdéw, napraw, konserwaciji, modyfikacji i usuniecia awarii narzedzi obcigza
Zamawiajacego.

4. Zamawiajgcy ma obowigzek ubezpieczenia narzedzia od zniszczenia/uszkodzenia/utraty.

5. Powyzsze zasady dotyczg wszystkich form i narzedzi przekazanych Dostawcy, niezaleznie od

formy ich przekazania.



